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 مقدمة 
 

بشممممممممممممممممأن اعتممممماد دليممممل حوكمممممة    2013( لسممممممممممممنممممة  13الموقر رقم )  مجلس الوزراءقرار سمممممممممممممو رئيس    يعتبر 

خطوة متقدمة ضممممممن اسمممممتراتيجية السممممملطة التنفيذية  ،  المؤسمممممسمممممات الحكومية والبرنامج التنفيذي للتطبيق

والمتعارف عليها دوليًا، وذلك للنهوض بأداء السملطة  لتبني أفضمل الممارسمات الإدارية والاسمتراتيجية المعاصمرة  

ال على المسمممممممتوى  للحوكمة دور فع    وتحقيق أهداف التنمية المسمممممممتدامة، وذلك أن  ،التنفيذية وجهازها الإداري 

تسممماعد على الإشمممراف المؤسمممسممم ي المباشمممر، وتطبيق  كما في إدارة المؤسمممسمممات والمخاطر،  و  المؤسمممسممم ي والحكومي،

تعزيز و  ،الكفاءة والفعالية ورفع ،التنافسمميةوتعزيز   ،المواردشممفافية وروو المسمماءلة وةدارة  مبادئ الإفصمماو وال

افية والرقابية والمسمممماءلة سمممملامة الاقتصمممماد  و وتسمممماعد على تحسممممين الأداء المؤسممممسمممم ي    ،  الثقة والعملية الإشممممر

بالإضمافة إىى دورها الأسمايم ي في صمناعة القرار ودورها في  النمو،يُحسمن الاسمتثمار، ويرفع معدلات  الوطني بما

نشممممر الثقافة العامة والواي بالمسممممؤولية والمسمممماءلة من خلال تطوير الأنظمة والتحليل للمعلومات والمسمممماهمة  

 في تحقيق رسالة وأهداف المؤسسة.
 

ا لقرار سممممممممممممو 
ً
رئيس مجلس  لذا فإن دليل حوكمة وزارة شمممممممممممؤون مجلسممممممممممم ي الشمممممممممممورى والنواب جاء تنفيذ

 و الوزراء المشار إليه أعلاه، 
ً
ا لعمل الوزارة وفق الأطر التشريعية، وتطبيق

ً
 ليات مبادئ الحوكمة.ا لآتوثيق

 

 

  الحوكمةتعريف 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

من   يُمكن  التي  الإدارية  للصلاحيات  الأمثل  الاستخدام  تحقق  تضمن  التي  الممارسات 

الممارسات والمنهجيات الموثقة التي يتم  خلالها تحقيق أهداف المؤسسة، وتطبيق أفضل  

 .العمل بها مع الحفاظ على حقوق ورضا المتعاملين وأصحاب المصلحة
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 أهداف الحوكمة 

 

 الحوكمةمبادئ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مبادئ 

الحوكمة

التشريعات 

والأنظمة

الهيكل 

التنظيمي

المسؤولية

الرقابة 

الداخلية 
والخارجية

الإفصاو 

والشفافية

المساءلة

المبادئ 

الأخلاقية 
والقيم

أهداف 

الحوكمة

تحقيق 

الأهداف 
الاستراتيجية

تعزيز الإدارة 

وصناعة القرار

تطوير وتحسين 

الأداء المؤسس ي

التنافسية 

والاستدامة

تعزيز  الرقابة 

افية  الإشر
والتدقيق

تعزيز 

المسؤولية 
الاجتماعية 

وعلاقات 

المتعاملين
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 الرؤية
 

 .الوزارة جهة ذات خبرة فاعلة في دعم التعاون بين السلطتين التنفيذية والتشريعيةأن تكون 
 

 رسالة لا
 

تعزيز التواصمممممممممممممممل المتميا بين السمممممممممممملطتين التنفيممممذيممممة والتشممممممممممممريعيممممة، ودعم التعمممماون بينهممممما في المجممممالات  

ا لأحكام الدستور والقانون 
ً
 .التشريعية والرقابية وفق

 

 القيم
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

قيمنا

التعاون 

الشفافية

التميا

الإبداع

افية الاحتر

المبادرة



 

Page 8 of 31 

 

 والأهداف الإستراتيجية الخطة 
 

رفع مسمممتوى الاسمممتعداد لدى جميع إدارات الوزارة لأداء العمل المتميا  تسممماى الخطة الإسمممتراتيجية نحو 

في مختلف المجالات، والعمل على تعزيز التعاون بين السمممممممممملطتين التنفيذية والتشممممممممممريعية في المجال التشممممممممممرياي  

لمعروضمممممممممممة على مجلسممممممممممم ي الشمممممممممممورى والنواب بما يحقق تنفيذ والرقابي، وطرو وجهات نظر الحكومة في الأمور ا

 الآتي:تمثلت في    ، لتحقيق خطتهاأهداف إستراتيجيةتبنت الوزارة أربعة ، وعليه برنامج الحكومة

تحقيق  و تطوير وتحسمممممممممممين آليات التواصمممممممممممل بين الجهات الحكومية ومجلسممممممممممم ي الشمممممممممممورى والنواب،   .1

 .التعاون الإيجابي بينهم

 .تعزيز الدعم والإسناد للمعنيين بالجهات الحكومية فيما يخص أعمال السلطة التشريعية .2

 .تحسين بيئة العمل والمحافظة على الكفاءات الوظيفية، وتحقيق مبدأ تكافؤ الفرص .3

 .تهيئة الوزارة لتصبح مركزًا رئيسيًا للمعلومات، وبيت خبرة للشؤون البرلمانية .4
 

 المهام والاختصاصات 
 

عد، و التنفيذيةوالسمممملطة    التشممممريعيةوزارة هي حلقة الوصممممل بين السمممملطة  ال
ُ
التعاون بين مسممممألة تعزيز  ت

مع تعاونها فيما   فصممممل السمممملطاتيقضمممم ي بالدسممممتوري الذي بدأ  المفي إطار    من أوىى أولوياتها، وذلكالسمممملطتين  

السممممممممملطة التنفيذية بوزاراتها   ما يلزم من أعمال تنسممممممممميق ومتابعةمسمممممممممؤولية    الوزارة  حيث يقع على عاتق  بينها،

وأجهزتهما الرسممممممممممممميمة المتعمددة تجماه المتطلبمات المدسممممممممممممتوريمة والقمانونيمة للشممممممممممممؤون التشممممممممممممريعيمة والرقمابيمة و مافمة 

 التشريعية.  الأعمال التي تضطلع بها السلطة
 

اقفهمما  اتمثيممل  بمهمممة  الوزارة    وةذ عُهممد إىى خلال  من  لسمممممممممممملطممة التنفيممذيممة والتعبير عن وجهممة نظرهمما ومو

 على القيام بما تتطلبه تلك المسممممممممؤولية تجاه اجتماعات  جلسمممممممم ي الشممممممممورى والنوابالعامة لم  الجلسممممممممات
ً
، علاوة

ا على ما تقدم بالقيام  ،  المتعددةلجانهما   لفت تأسممميسمممً
ُ
أعمال الشمممؤون التشمممريعية والرقابية  في   كبير بدور فقد  

ا لأحكام الدستور والقانون 
ً
 .وخلافها وةنفاذ ما يلزم من مسائل حيالها، وذلك  له وفق

 

ا مع متو 
ً
 :الاختصاصات على النحو الآتي أبرز   عرضيمكن طلبات أعمال الوزارة،  اتساق

 

، جلسمممممممممم ي الشممممممممممورى والنواب واجتماعات لجانهماالعامة لمجلسممممممممممات  التمثيل السمممممممممملطة التنفيذية في  .1

وخبراء من الوزارة وكممذلممك من الجهممات    نوليؤ ومعممه مسمممممممممممم  العممامممةجلسممممممممممممممات  الحضممممممممممممر الوزير  حيممث ي

ا أن يحضممر اجتماعات لجانهما  في   السمملطة التنفيذية وةبداء وجهة نظر الحكومية المعنية، وله أيضممً

 الموضوعات المطروحة.

وعرض   هما،جلسمممم ي الشممممورى والنواب وتقارير لجانالعامة لمجلسممممات  البحث ودراسممممة جداول أعمال  .2

المتعمددة،    الحكوميمة  والأجهزةالوزارات  واللجمان الوزاريمة و   الوزراء  على مجلسحيمالهما    مما تراه الوزارة

 بحسب الأحوال.
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مجلسمما الشممورى  الموضمموعات التي ينظرها  بما يدخل في اختصمماصممها من    الجهات الحكوميةإحاطة   .3

  الاجتماعات الجلسات العامة و ودعوتها لحضور   ،لجانهماوالنواب في جلساتهما العامة واجتماعات  

 الموضوعات.تلك والمعلومات التفصيلية عن    ،وةمدادها بجداول الأعمال  بحسب الأحوال،

 .لجلسات العامة واجتماعات اللجانل  المعنية  الحكومية  مسؤوىي الجهاتتنسيق حضور   .4

مجلسمممممممم ي الشممممممممورى  بالقضممممممممايا والمسممممممممائل والأمور التي ير ب أي من  الجهات الحكومية المعنية  تزويد  .5

 ، وتسليم الردود إىى المجلسين.منها  حهااستيضافي   والنواب

والتأكد    الدسمممممتورية والقانونية،لاختصممممماصممممماتها    السممممملطة التشمممممريعيةمتابعة  ل ما يتعلق بمباشمممممرة   .6

   .بالتعاون مع اللجنة الوزارية للشؤون القانونية من مدى قانونية الممارسات البرلمانية

ز أسمس ووسمائل وأسماليب التعاون بين السملطتين، بما  متابعة أعمال السملطة التشمريعية .7 بشمكل يعز 

 على 
ً
يضمممن تجاوبًا سممريعًا ومسممتمرًا لما يُطرو من أدوات تشممريعية ورقابية وأية شممؤون أخرى، علاوة

أيممممة تكليفممممات تصممممممممممممممممدر للوزارة من قبممممل مجلس الوزراء، والعمممممل من خلال اللجممممان الوزاريممممة   إنفمممماذ 

 .المتعددة لتحقيق ذلكوالوزارات وأجهزة الحكومة  

أثناء   ومناقشممة الأدوات التشممريعية والرقابية وأية شممؤون أخرى وةعمال ما يلزمالمشمماركة في دراسممة   .8

 .المعنيةالوزارية   لجانال أوعند عرضها على مجلس الوزراء   أو ،لجانهو في المجلس المعني    طرحها

مجلسممممم ي الشمممممورى  ت المطروحة على  التقارير في شمممممأن الموضممممموعاو   المذكراتو   المعلومات تيسمممممير تدفق .9

ا لوصممممممممممولها إىى الجهات الحكوميةوذلك   والنواب،
ً
لاسممممممممممتظهار سممممممممممياسممممممممممات وقرارات    المعنية،  ضمممممممممممان

في   ا لإبمداء وصمممممممممممموح وجهممة نظر الحكوممة فيهمما عنممد منمماقشممممممممممممتهمماتمهيممدً السمممممممممممملطممة التنفيممذيمة بشمممممممممممممأنهمما،  

 في اجتماعات اللجان. العامة أو  جلساتال

مممممممذكمرات   .10 ممجم  لملمعمرضإعممممممداد  الموزراء  عملمى  و لمس  الموزاريممممممة    المحمكمومميممممممة   والأجمهمزةالموزارات  والملمجممممممان 

  المتعددة، بحسمممممب الأحوال، بشمممممأن ما قد يتطلب ذلك من مقتضممممميات أعمال السممممملطة التشمممممريعية، 

 تخذ في شأنها.  تمهيدًا لإبداء وجهة نظر الحكومة ومتابعة ما يُ 

بشمممممممممأن   واللجان الوزارية  مجلس الوزراء  الصمممممممممادرة منالتوصممممممممميات والاقتراحات والملاحظات   متابعة .11

 التي تتعلق بأعمال السلطة التشريعية.الموضوعات  

وةبمممداء مممما يلزم من آراء، من خلال اللجمممان الوزاريمممة المتمممابعمممة  مممما تتطلبمممه أعممممال التنسمممممممممممميق و تنفيمممذ   .12

 طة التشريعيةالمعنية، وذلك عند نظرها ما يتعلق بأعمال السل
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 الرئيس ي الهيكل التنظيمي

 

 

 

 

 

سعادة وزير شؤون مجلس ي الشورى والنواب

وكيل الوزارة

إدارة البحوث 

والدراسات القانونية

إدارة الموادر البشرية 

والمالية

المنسق العام لشؤون 

مجلس ي الشورى والنواب

إدارة متابعة الشؤون 

التشريعية

إدارة متابعة الشؤون 

الرقابية والمالية

مكتب المستشارين 

القانونيين
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 الفصل الثالث 

 هيكل حوكمة 

 وزارة شؤون مجلس ي الشورى والنواب 
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 :الآتيةرتكزات  الميقوم العمل في وزارة شؤون مجلس ي الشورى والنواب بناء على  
 

 ميثاق العمل الوطني 
 

والنواب في تحقيق أهداف ميثاق العمل الوطني الذي أريممممممممممم   تسممممممممممماهم وزارة شمممممممممممؤون مجلس الشمممممممممممورى  

دعمائم النظمام المديمقراطي في عهمد صممممممممممممماحمب الجلالمة الملمك حممد بن عيسمممممممممممم   آل خليفمة ملمك مملكمة البحرين 

بمتمممممماريم  عمنممممممه  الإعملان  تمم  حميمن  فمئمممممماتممممممه،  بمكممممممافممممممة  المبمحمريمنمي  الشممممممممممممعممممممب  دعمم  ونممممممال  ورعمممممماه،  حمفمظممممممه ع   الممفممممممدى 

ا بتحول البحرين إىى دولة 98.4بنسمممبة    تأييدًا شمممعبيًا واسمممعًام باسمممتفتاء شمممعري أظهر  2001فبراير   14
ً
%، إيذان

 ديمقراطية نيابية تأخذ بنظام المجلسين على  رار الديمقراطيات العريقة.
 

وتقوم   السلطة التشريعية بمجلسيها المنتخب والمعين،  أماموتضطلع الوزارة بتمثيل السلطة التنفيذية  

بممدورهمما الوطني والممدسممممممممممممتوري في اسممممممممممممتكمممال وتطوير العمممل البرلممماني الممديمقراطي، القممائم على الفصممممممممممممممل بين  

 السلطات وفق ما أسسه ميثاق العمل الوطني.
 

 دستور مملكة البحرين
 

تقوم السمممممممممممملطممة التنفيممذيممة بممالعمممل الوثيق والتعمماون المسممممممممممممتمر مع السمممممممممممملطممة التشممممممممممممريعيممة لأداء مهممامهمما  

تتوىى وزارة شممؤون  ، حيث  التشممريعية والرقابية والوطنية، وذلك بناء على ما نص عليه دسممتور مملكة البحرين

مجلسمم ي الشممورى والنواب مهمة التنسمميق والتواصممل بين السمملطة التنفيذية والسمملطة التشممريعية بمجلسمميها،  

يذية بوزاراتها وأجهزتها الرسممممية  مسمممؤولية تنسممميق ومتابعة ما يلزم من أعمال السممملطة التنف  هايقع على عاتقو 

المتعددة تجاه المتطلبات الدسمممتورية والقانونية للشمممؤون التشمممريعية والرقابية و افة الأعمال التي تضمممطلع بها 

 .السلطة التشريعية
 

 ( 2026- 2023برنامج الحكومة )
 

وفق السممممياسممممات والمبادرات التي رسمممممها برنامج الحكومة،  وزارة شممممؤون مجلس الشممممورى والنواب    تعمل

 بما يتناسب والمهام المو لة للوزارة، وذلك على النحو الآتي:  هاوتحقيق  هاللمساهمة في إنجاز وذلك 
 

  الأولويات

   والمحاور 

 الأولوية: عدالة وأمن واستقرار

 ( مواكبتها لمتطلبات التنميةتطوير التشريعات لضمان )المحور السيادي والتشرياي: 

المتمنمفميممممممذيممممممة   - السمممممممممممملمطمتميمن  بميمن  والمتمنسمممممممممممميمق  المتمعمممممماون  آلميممممممات  وتمطمويمر  تمعمزيمز  فمي  الاسممممممممممممتمممرار 

 والتشريعية.

التنسمميق والتعاون مع السمملطة التشممريعية لتطوير آليات اسممتحداث وتعديل التشممريعات   -

وأعراف المجتمع  بممما يتواكممب مع أفضممممممممممممممل الممممارسممممممممممممممات العممالميممة بممما لا يتعممارض مع قيم  

 البحريني.
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 الملتقى الحكومي 
 

منماقشممممممممممممة دور الحكوممة في ، حيمث تتم  بين القيمادة والإدارات العليما بمالجهمات الحكوميمة أكبر تجمعيعتبر  و 

، ولكون الوزارة  ، وكيفيمممة تطوير الخمممدممممات المتعلقمممة بهممما وتلبيمممة احتيممماجمممات المواطنينعمليمممة التنميمممة الوطنيمممة

 
ً
 .هذا الملتقى موضع اهتمام لتحسين وتطوير أدائهافي العمل الحكومي، فإنها تضع مخرجات    اأساسي    اشريك
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 الفصل الرابع  

 حوكمة مبادئ  آليات تطبيق

 وزارة شؤون مجلس ي الشورى والنواب 
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 2013( لسمنة  13قرار سممو رئيس مجلس الوزراء الموقر رقم )اسمتنادًا إىى مبادئ الحوكمة التي أشمار إليها  

وبناء على المادة الثالثة من ،  بشمممممممأن اعتماد دليل حوكمة المؤسمممممممسمممممممات الحكومية والبرنامج التنفيذي للتطبيق

، والتي أشارت إىى اختصاصات  مبادئ الحوكمةبشأن تشكيل لجنة تفعيل    2021( لسنة 9القرار الوزاري رقم )

 اللجنة المتمثلة في الآتي:
 

 نشر مبادئ الحوكمة بالوزارة. .1

 وضع تصور للمعايير وأدوات القياس لتطبيق الحوكمة حسب مهام وأعمال الوزارة. .2

 إعداد خطة لتنفيذ وتطبيق دليل حوكمة الوزارة. .3
 

مهممامهمما وأعمممالهمما  بممما يتنمماسممممممممممممممب و تطبيق مبممادئ الحوكمممة  العممامممة ل  ليمماتالآتنفيممذ  فقممد قممامممت الوزارة ب

 على النحو الآتي:  المنوطة بها، وذلك 

 

 بيان الآليات العامة لتطبيق الحوكمة  

بشأن اعتماد  2013( لسنة 13) قرار سمو رئيس مجلس الوزراء الموقر رقمالمشار إليها في 

 والبرنامج التنفيذي للتطبيق دليل حوكمة المؤسسات الحكومية 
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 آليات تطبيق الحوكمة 

 بما يتناسب ومهام وزارة شؤون مجلس ي الشورى والنواب واختصاصاتها 
 

 التشريعات والأنظمة
 

 فيما يلي التشريعات والقرارات المنظمة لعمل الوزارة:
 

، وتعممديلاتممه، ولائحتممه  2010( لسممممممممممممنممة  48قممانون الخممدمممة المممدنيممة الصمممممممممممممادر بممالمرسمممممممممممموم بقممانون رقم ) .1

، وتعديلاتها، ولائحته المالية الصممممادرة بالقرار رقم 2012( لسممممنة 51التنفيذية الصممممادرة بالقرار رقم )

 ، وأنظمة وتعاميم الخدمة المدنية.، وتعديلاتها2013لسنة   (77)

 .بشأن تنظيم وزارة شؤون مجلس ي الشورى والنواب 2004لسنة    (42المرسوم رقم ) .2

 .ون مجلس ي الشورى والنوابؤ بإعادة تنظيم وزارة ش 2020( لسنة  38لمرسوم رقم )ا .3

 .ون مجلس ي الشورى والنوابؤ بإعادة تنظيم وزارة ش 2023( لسنة  6لمرسوم رقم )ا .4
 

 الأهداف الإستراتيجية  –الخطط التشغيلية  –الخطة الإستراتيجية  
 

 
ً
من خلال    تعزيز متمابعمة الأداء الحكوميبشممممممممممممأن    2026  –  2023كوممة  ا لمما يصممممممممممممبو إليمه برنمامج الحتحقيقم

لرفع كفمممماءتهمممماربط وتكممممامممممل   بين الجهممممات  ، ومأنظمممممة الخممممدمممممات الحكوميممممة  التكممممامممممل  واصمممممممممممملممممة تعزيز مفهوم 

فقد قامت الوزارة بتحديد أهداف إسممممممممتراتيجية  ، ورفع وتحسممممممممين جودة تقديم الخدمة الحكومية،  الحكومية

، وبناء عليها وضمممممممممممعت مجموعة من الخطط التشمممممممممممغيلية ل دارات التابعة، تها الإسمممممممممممتراتيجيةمنطلقة من خط

 .امج المختلفةمن خلال المبادرات والمشاريع والبر   الإستراتيجية  والتي من خلالها تساى لتحقيق الأهداف
 

رفع مسممممممممممتوى الاسممممممممممتعداد لدى تسمممممممممماى نحو  من هذا المنطلق، فالوزارة من خلال الخطة الإسممممممممممتراتيجية  

بين السمممممممممممملطتين   العمممممل المتميا في مختلف المجممممالات، والعمممممل على تعزيز التعمممماون  الوزارة لأداء  جميع إدارات 

وجهات نظر الحكومة في الأمور المعروضممممممممممممة على التنفيذية والتشممممممممممممريعية في المجال التشممممممممممممرياي والرقابي، وطرو  

برنمممممامج الحكوممممممة تنفيمممممذ  بمممممما يحقق  الشممممممممممممورى والنواب  ذلمممممك عن طريق الأ ،  مجلسمممممممممممم ي  بيمممممان  همممممداف  ويمكن 

 المشار إليها في الفصل الثاني من هذا الدليل.  ستراتيجيةالإ 
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 المهام والمسؤوليات والصلاحيات 
 

اقفهما  اتمثيمل  مهممة  وزارة  اليقع على عماتق   خلال  من  لسمممممممممممملطمة التنفيمذيمة والتعبير عن وجهمة نظرهما ومو

 على القيام بما تتطلبه تلك المسممممممممؤولية تجاه اجتماعات  جلسمممممممم ي الشممممممممورى والنوابالعامة لم  الجلسممممممممات
ً
، علاوة

ا على ما تقدم بالقيام  ،  المتعددةلجانهما   لفت تأسممميسمممً
ُ
بية  أعمال الشمممؤون التشمممريعية والرقافي   كبير بدور فقد  

ا لأحكام الدستور والقانون 
ً
 .وخلافها وةنفاذ ما يلزم من مسائل حيالها، وذلك  له وفق

 

 :ويمكن بيان ذلك من المهام المنوطة ل دارة العليا للوزارة المتمثلة في
 

 الوزير. .1

 .المنسق العام لشؤون مجلس ي الشورى والنواب .2

 وكيل الوزارة. .3

 مدراء الإدارات. .4
 

 الوزير
 

مجلسمممممم ي الشممممممورى والنواب هو أعلى سمممممملطة في الوزارة، ويقوم بالإشممممممراف والتوجيه لتسمممممميير  وزير شممممممؤون  

ا لمهام الوزارة واختصاصاتها المشار إليها في الفصل الثاني من هذا الدليلأعمالها الإدارية والمالية
ً
، ، وذلك وفق

   .عضوًا في مجلس الوزراءيعتبر الوزير و كما 
 

 والنواب ورى المنسق العام لشؤون مجلس ي الش
 

الإشممممراف على أكنر من برنامج في قطاع واحد بما يحقق أهداف وزارة شممممئون  في    الأسمممماسممممية  تتمثل مهمته

التخطيط والتنظيم والتوظيف والتوجيه    :مثل  ،مجلس ي الشورى والنواب، والقيام بالمهام الإدارية الأساسية

 .وضبط العمل
 

 الواجبات والمسؤوليات الرئيسية:
 

 الخطط والسياسات والبرامج الإستراتيجية للقطاع الذي يشرف عليه وللوزارة.يضع  .1

يتوىى الإشراف على تنظيم وتوفير جميع الموارد البشرية والمالية و يرها من معدات وأدوات التي   .2

 تخدم سير العمل في القطاع الذي يشرف عليه. 

والت .3 القرارات  ضوء  في  يرأسه  الذي  القطاع  على  الإشراف  حدود  يتوىى  في  الصادرة  وجيهات 

 القوانين واللوائح والقرارات النافذة. 
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اقبة لمرؤوسيه، ومراجعة التقارير والمواضيع والمشاريع المرفوعة   .4 يتوىى الإشراف والتوجيه والمر

 منهم، والتأكد من تماش ي قراراتهم مع القوانين واللوائح والأنظمة.

 لخاضعة تحت القطاع الذي يشرف عليه.يشرف بصورة عامة على عملية التوظيف والتدريب ا .5

يصدر القرارات والتوجيهات اللازمة لإدارة وتخطيط مهام وواجبات القطاع والأجهزة التابعة  .6

 له، وتشكيل اللجان الاستشارية ولجان العمل الخاصة وتحديد مهامها. 

 جوة. يضع رؤية وأهداف الوزارة، ويوجه جميع البرامج في قطاعه نحو تحقيق أهدافها المر  .7

ينسق بين القطاع الذي يرأسه والقطاعات الأخرى في الوزارة بما يكفل تنفيذ المهام والواجبات   .8

 المو لة لقطاعه. 

يقوم بتقييم الأعمال والنشاطات في القطاع الذي يرأسه؛ لرفع التقارير الدورية بمستوى الأداء   .9

 في القطاع وتقديم مقترحات التطوير. 

و  .10 التنفيذية  التعليمات  واللوائح  يصدر  للقوانين  ا 
ً
وفق يرأسه  الذي  القطاع  نطاق  في  الإدارية 

 والقرارات النافذة. 

يقوم بمراجعة وتقييم النتائج العامة للتنظيمات الإدارية والعاملين والعمل على تطوير القوى   .11

 العاملة وأساليب وةجراءات العمل.

تعترض سير العمل ويعتمد   يتخذ القرارات فيما يخص حل المشكلات الإدارية والتنظيمية التي .12

 التقارير والتوصيات في هذا الخصوص. 

إىى   .13 الهادفة  الدورية  والتعليمات  القطاع  في  العمل  المنظمة لأساليب  الإرشادية  الأدلة  يعتمد 

القوانين   وفق  افه  إشر تحت  اقعة  الو الإدارات  في  الانضباط  وتحقيق  الأداء  آلية  توحيد 

 ت المو لة إليه.واللوائح المنظمة لذلك وفق الصلاحيا

 يشارك ويرأس اللجان التي تشكلها الوزارة المكلف بها بهدف تطوير العمل وتحسين مخرجاته. .14

 يشارك ويحضر المؤتمرات والندوات وورش العمل ضمن اختصاصه. .15

 يراجع ويقيم التقارير التي ترفع له لضمان جودة العمل وكفاءة إنتاجيته.  .16

ويكون على اطلاع مستمر واتصال   ،وتحليل المعلومات يستخدم التقنيات والانترنت لاستنباط .17

 مع مجريات العصر في مجال اختصاص قطاعه. 

 يؤدي ما يسند إليه من مهام أخرى في مجال عمله. .18
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 وكيل الوزارة 
 

الإشممممراف على أكنر من برنامج في قطاع واحد بما يحقق أهداف وزارة شممممئون  تتمثل مهمته الأسمممماسممممية في  

التخطيط والتنظيم والتوظيف والتوجيه    :مثل  ،والنواب، والقيام بالمهام الإدارية الأساسيةمجلس ي الشورى  

 .وضبط العمل
 

 الواجبات والمسؤوليات الرئيسية:
 

 يضع الخطط والسياسات والبرامج الإستراتيجية العامة للقطاعات التي يشرف عليها.  .1

البشرية   .2 الموارد  وتوفير جميع  تنظيم  عملية  سير  يوجه  تخدم  وأدوات  معدات  و يرها من  والمالية 

 العمل في القطاعات التي يشرف عليها. 

يتوىى الإشراف العام على القطاعات التي يرأسها في ضوء القرارات والتوجيهات الصادرة من الوزير   .3

 في حدود القوانين واللوائح والقرارات النافذة. 

رير والمواضيع والمشاريع المرفوعة منهم، والتأكد  يتوىى الإشراف والتوجيه لمرؤوسيه ومراجعة التقا .4

 ش ي قراراتهم مع القوانين واللوائح والأنظمة.امن تم

 يشرف بصورة عامة على عملية التوظيف والتدريب الخاضعة تحت القطاعات التي يشرف عليها.  .5

والأجهزة التابعة لها  يصدر القرارات والتوجيهات اللازمة لإدارة وتخطيط مهام وواجبات القطاعات   .6

 وتشكيل اللجان الاستشارية ولجان العمل الخاصة وتحديد مهامها. 

 يضع رؤية وأهداف الوزارة ويوجه جميع البرامج في قطاعاته نحو تحقيق أهدافها المرجوة.  .7

ينسق بين القطاعات الذي يرأسها والقطاعات الأخرى في الوزارة بما يكفل تنفيذ المهام والواجبات   .8

 لة.المو 

يقوم بتقييم الأعمال والنشاطات في القطاعات التي يرأسها ورفع التقارير الدورية بمستوى الأداء   .9

 في القطاعات وتقديم مقترحات التطوير. 

10.  
ً
وفق يرأسها  التي  القطاعات  نطاق  في  والإدارية  التنفيذية  التعليمات  واللوائح    ايصدر  للقوانين 

 والقرارات النافذة. 

وتقييم .11 بمراجعة  وأساليب    يقوم  العاملة  القوى  تطوير  على  والعمل  للقطاعات  العامة  النتائج 

 وةجراءات العمل.

العمل  .12 سير  تعترض  التي  والتنظيمية  الإدارية  المشكلات  حل  يخص  فيما  العامة  القرارات  يتخذ 

 ويعتمد التقارير والتوصيات في هذا الخصوص. 
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القط .13 في  العمل  لأساليب  المنظمة  الإرشادية  الأدلة  إىى  يعتمد  الهادفة  الدورية  والتعليمات  اعات 

افه وفق القوانين واللوائح  آتوحيد   اقعة تحت إشر لية الأداء وتحقيق الانضباط في القطاعات الو

 . هليإالمنظمة لذلك وفق الصلاحيات المو لة 

اقب عملية التوظيف والتدريب الخاضعة تحت القطاعات التي يشرف عليها.  .14  ير

 التي تشكلها الوزارة والمكلف بها بهدف تطوير العمل وتحسين مخرجاته. يشارك ويرأس اللجان  .15

 يشارك ويحضر المؤتمرات والندوات وورش العمل ضمن اختصاصه. .16

ضمن   .17 المناسب  وحجمها  الإنتاجية  وكفاءة  العمل  جودة  لضمان  له  التي  التقارير  ويقيم  يراجع 

 اختصاصه. 

علومات ويكون على اطلاع مستمر واتصال مع  يستخدم التقنيات والإنترنت لاستنباط وتحليل الم .18

 مجريات العصر في مجال اختصاص قطاعاته. 

 ليه من مهام في مجال عمله.إ  ديؤدي ما يسن .19
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 مدراء الإدارات
 

لمممدراء الإدارات في القيممام برسممممممممممممم السمممممممممممميمماسممممممممممممممات العممامممة لتحقيق الأهممداف    تتمثممل المهمممة الأسمممممممممممممماسمممممممممممميممة

تجدر الإشمممارة إىى أن و الإسمممتراتيجية والتخطيط والتنظيم ورقابة الأداء ومتابعته حسمممب اختصممماص  ل إدارة،  

 متخصصة، ويقوم بالعمل الإداري وتنفيذ العمليات أقسام مندرجة تحت  ل إدارة.الوزارة تضم أربع إدارات  
 

 لمهام المنوطة بكل إدارة:اوفيما يلي استعراض  
 

 إدارة متابعة الشئون التشريعية .1
 

التشريعية وأية أعمال ذات صلة، والمدرجة   - بالأدوات  المتعلقة  الموضوعات  إعداد متطلبات 

والمعلومات   الوثائق  لجميع  استيفائها  من  والتأكد  واللجان،  الجلسات  أعمال  جداول  على 

 المطلوبة، وةعداد ما يلزم بشأنها.   

علاقة باختصاص الإدارة  متابعة أعمال اللجان في السلطة التشريعية، وأية لجان أخرى ذات    -

والجهات الحكومية، مع تحديد الجهات المعنية وتوجيه   للوزارات  الموجهة  الطلبات  واستلام 

 الدعوات لحضور ممثلي الجهات لمناقشة الموضوعات ذات الصلة والتنسيق بشأنها. 

مراجعة مضابط الجلسات لحذف ما هو مخالف لأحكام الدستور والقانون، والتنسيق لإعداد   -

لرأي القانوني في الموضوعات ذات الصلة، بالتعاون مع المستشارين القانونيين ومع الوزارات  ا

 والجهات المعنية. 

حضور جلسات مجلس ي الشورى والنواب والاجتماعات واللجان المختلفة، ومتابعة ما يدور فيها   -

 من مناقشات وقرارات ودراستها، وتقديم المقترحات بشأنها. 

ات مجلس ي الشورى والنواب المتعلقة بأعمال الإدارة، وتحديثها من خلال  متابعة قرارات جلس  -

 إعداد مذكرات وتقارير وةحصائيات بشأنها.  

اللجان   - وقرارات  الوزراء  مجلس  وقرارات  واجتماعات  التشريعية  الأدوات  إجراءات  متابعة 

 في هذا الخصوص. الوزارية والفنية ودراستها، وةعداد التقارير والمذكرات والملخصات اللازمة 

البرامج   - في  ل دارة  التابعة  بالأدوات  المتعلقة  والبيانات  المراسلات  وأرشفة  وتصنيف  حفظ 

 والسجلات الإلكترونية المعتمدة. 

تطوير أساليب التعاون بين السلطتين التنفيذية والتشريعية، وتحليل الموضوعات واستنتاج   -

 الاتجاهات المتوقعة. 

لعمل في الإدارة، والقيام بتحديد الموارد والمياانيات الضرورية لها،  وضع الإطار العام لتنفيذ ا -

 ورفع التقارير الدورية التي توضح إنجازات الإدارة والمعوقات التي واجهتها أثناء التنفيذ. 

اقتراو   -  والجزاءات وبرامج التدريب وخلافه. ،المكافآتتقييم عمل موظفي الإدارة و

 المؤتمرات والندوات داخليًا وخارجيًا. تمثيل الوزارة في  -
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وتنفيذ   - مهام،  من  إليها  يسند  وما  الإدارة  عمل  بطبيعة  الصلة  ذات  الأخرى  الأعمال  تأدية 

 توجيهات الإدارة العليا بالوزارة. 
 

 إدارة متابعة الشئون الرقابية والمالية  .2
 

إعداد متطلبات الموضوعات المتعلقة بالأدوات الرقابية وأية أعمال ذات صلة، والمدرجة على  -

جداول أعمال الجلسات واللجان، والتأكد من استيفائها لجميع الوثائق والمعلومات المطلوبة، 

 وةعداد ما يلزم بشأنها.   

ذات علاقة باختصاص الإدارة  متابعة أعمال اللجان في السلطة التشريعية، وأية لجان أخرى    -

والجهات الحكومية، مع تحديد الجهات المعنية وتوجيه   للوزارات  الموجهة  الطلبات  واستلام 

 الدعوات لحضور ممثلي الجهات لمناقشة الموضوعات ذات الصلة والتنسيق بشأنها. 

اد  عدوالتنسيق لإ مراجعة مضابط الجلسات لحذف ما هو مخالف لأحكام الدستور والقانون،   -

الرأي القانوني في الموضوعات ذات الصلة، بالتعاون مع المستشارين القانونيين ومع الوزارات  

 والجهات المعنية. 

حضور جلسات مجلس ي الشورى والنواب والاجتماعات واللجان المختلفة، ومتابعة ما يدور فيها   -

 من مناقشات وقرارات ودراستها، وتقديم المقترحات بشأنها. 

جلسات مجلس ي الشورى والنواب المتعلقة بأعمال الإدارة، وتحديثها من خلال   متابعة قرارات  -

 إعداد مذكرات وتقارير وةحصائيات بشأنها.  

واجتماعات وقرارات مجلس الوزراء وقرارات اللجان الوزارية   الرقابيةمتابعة إجراءات الأدوات   -

 مة في هذا الخصوص.والفنية ودراستها، وةعداد التقارير والمذكرات والملخصات اللاز 

البرامج   - في  ل دارة  التابعة  بالأدوات  المتعلقة  والبيانات  المراسلات  وأرشفة  وتصنيف  حفظ 

 والسجلات الإلكترونية المعتمدة. 

تطوير أساليب التعاون بين السلطتين التنفيذية والتشريعية، وتحليل الموضوعات واستنتاج   -

 الاتجاهات المتوقعة. 

ذ العمل في الإدارة، والقيام بتحديد الموارد والمياانيات الضرورية لها،  وضع الإطار العام لتنفي -

 ورفع التقارير الدورية التي توضح إنجازات الإدارة والمعوقات التي واجهتها أثناء التنفيذ. 

اقتراو   -  والجزاءات وبرامج التدريب وخلافه. ،المكافآتتقييم عمل موظفي الإدارة و

 والندوات داخليًا وخارجيًا.   تمثيل الوزارة في المؤتمرات -

وتنفيذ   - مهام،  من  إليها  يسند  وما  الإدارة  عمل  بطبيعة  الصلة  ذات  الأخرى  الأعمال  تأدية 

 توجيهات الإدارة العليا بالوزارة. 
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 إدارة البحوث والدراسات القانونية .3
 

والدراسات  الا   وضع - البحوث  مجال  في  للعمل  العامة  والاتجاهات  القانونية  ستراتيجيات 

المعلومات بالتخطيطوتوثيق  القيام  إىى  بالإضافة  بمهام    للبرامج   ،  الخاصة  التشغيلية 

الإدارة  و   واختصاصات  تنفيذها،  لمتابعة  اللازمة  والمياانيات  الموارد  الجهات  وتحديد  اختيار 

لين بالوزارة  ل فيما يخصه وحسب  ئو المس  عالمنفذة للأعمال الفنية بالتنسيق مالاستشارية  

 توجيهات الإدارة العليا. 

وزارات المملكة ومؤسساتها  للوزارة ول المشورة القانونية  في اختصاصات الإدارة،     المشورة  تقديم -

 ، وةبداء الرأي القانوني بشأنها. الرسمية فيما يتعلق بالممارسات البرلمانية

للقرارات    مراجعة - القانونية  و الصيا ة  القانونية  صيا ة،  الإداريةالوزارية   المذكرات 

 والنصوص التشريعية مت  ما دعت الحاجة لذلك.

البرلمانية  حضور  - اللجان  والفنيةواللجان    اجتماعات  الشورى  وجلسات    الوزارية  مجلس ي 

الم،  والنواب الموضوعات  ودراسة  الوزراء،  مجلس  جلسات  الاجتماعات  ومتابعة  في  تداولة 

   ها.بشأنوالتقارير والمذكرات الملخصات والملاحظات   والجلسات، وةعداد

والدراسات    وضع - بالبحوث  الخاصة  والمشاريع  والبرامج  أنواعها  الخطط  اختلاف  التي  على 

التي يُراد    والموضوعات  ات ةنجاز المسوحات البحثية في ضوء أهداف الدراس، و يتطلبها العمل

 .بحثها

بعض    وبحوث  دراسات  جراءإ - حول  الرأي  وةعدادالمتداولة  الموضوعاتلاستطلاع  رير  االتق  ، 

الإنجاز  ةوالسنوي  ةالدوري ونسب  الوزارة  الجهات  لأعمال  من  المقدمة  التقارير  وتحليل   ،

 المختلفة.

وتحليلها  إعداد  - والبيانات  ودراسةالإحصاءات  القراروتحليل    ،  متخذ  تخدم  التي  ،  المؤشرات 

 واعتماد الدراسات الخاصة بها. 

قسام وةدارات  لأقديم المحاضرات والدعم لبقية الجهات الحكومية و ير الحكومية وكذلك  ت -

 . الوزارة

، عزيز العلاقات مع الشر اء الداخليين والخارجيين لضمان تقديم خدمات وفق أفضل المعاييرت -

 . حول إجراء بعض البحوث المطلوبةمع المراكز العلمية المحلية والعربية والدولية  والتنسيق

وتقييم عمل موظفي الإدارة    ،إنجازات الإدارة والمعوقات التي تواجه العمل بهادورية ب  تقارير   رفع -

اقتراو المكافآت والجزاءات  وبرامج التدريب وخلافه. ،و

 . الوزارة في المؤتمرات والندوات داخليًا وخارجيًا تمثيل -

الصل  تأدية - ذات  الأخرى  وماالأعمال  الإدارة  عمل  بطبيعة  إل  ة  مهاميها  يسند  وتنفيذ  من   ،

 توجيهات الإدارة العليا بالوزارة. 
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 إدارة الموارد البشرية والمالية .4
 

التوظيف   - لبيانات  ملخص  على  تشتمل  العليا  ل دارة  العاملة  القوى  خطة  وعرض  إعداد 

للاستراتيجية المستقبلية لتطوير خطة  والترقيات وانتهاء أو ترك الخدمة، وتقديم المقترحات  

 عمل القوى العاملة.

الخدمة   - وةنهاء  افز  والحو والإجازات  والترقيات  البشرية  التوظيف  الموارد  إجراءات  تطبيق 

 والإجراءات التأديبية و يرها، وذلك بحسب أنظمة الخدمة المدنية.

 إعداد ومتابعة وتقييم خطط وبرامج تدريب وتطوير الموظفين.  -

د الدراسات المتعلقة بالهيا ل التنظيمية ومراجعة الأوصاف الوظيفية ومعالجة مشا ل  إعدا -

 التنظيم. 

 متابعة علاقات الموظفين وةدارة الأداء.  -

وتطبيق   - الفعلي  والأداء  بالنتائج  دورية  تقارير  وةعداد  للوزارة  العامة  المياانية  خطة  إعداد 

ا ل
ً
تعليمات الدليل الماىي الموحد الصادر من وزارة  الأنظمة والإجراءات المالية والمحاسبية طبق

 المالية والاقتصاد الوطني. 

إدارة المدفوعات بما في ذلك صرف الرواتب والأجور وةعداد تقارير دورية عنها ومتابعة تسديد   -

 جميع الالتاامات المالية. 

لحسابات  إعداد الدراسات الخاصة بالتخطيط الماىي وتحليل التكاليف وتحليل المياانيات وا -

 الختامية. 

 وضع وتحديث نظام للمشتريات الأساسية بالوزارة، وةصدار طلبات الشراء اللازمة. -

 إعداد ومتابعة تنفيذ المناقصات والاتفاقيات التي تبرمها الوزارة مع مختلف الجهات. -

وتقديم  - والاستقبال،  والمواصلات  والاتصالات  والبريد  العامة  التنظيفات  الخدمات  إدارة 

 الخدمات المكتبية  التصوير والطباعة والقرطاسية.   جميع

 توفير الحراسة والأمن وتنظيم عملية دخول وخروج الموظفين والزوار.   -
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 طرق التواصل 
 

على الهيكمممل التنظيمي وتوزيع الصمممممممممممملاحيمممات بين التنفيمممذيين، ومعرفمممة الموظفين بمهمممامهم، فقمممد تم   بنممماءً 

 لعمليات اتخاذ ومتابعة القرارات وتقييمها وتقويمهاتحديد طرق التواصمممممممل المؤسمممممممسممممممم ي
ً

على ، سمممممممواء  ، تسمممممممهيلا

ا، ولكون الوزارة كما مستوى المتعاملين من داخل الوزارة أو خارجها
ً
حلقة الوصل  بأن الوزارة هي   تم بيانه سلف

 ، فإن المتعاملين مباشرة مع الوزارة هم على النحو الآتي:بين السلطة التشريعية والسلطة التنفيذية

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مع  افة الأطراف، يمكن بيانها  الآتي:الفعال لتواصل  تحقق ا  وقد اتخذت الوزارة مجموعة من السبل
 

وذلممك عن    ، وربط الأنظمممة مع الجهممات المعنيممة،لتواصممممممممممممممل الإلكترونيل  ةالبرامج الإلكترونيمم  تفعيممل .1

 .وةدارات الوزارة  ،قسم تقنية المعلومات –طريق إدارة الموارد البشرية والمالية  

البشممممممممممممريمممممة والمممممماليمممممة   .2 إدارة الموارد  للوزارة، وذلمممممك عن طريق  قسممممممممممممم تقنيمممممة    –توفير موقع إلكتروني 

 المعلومات.

قطماع شممممممممممممؤون    إعمداد التقمارير المدوريمة والسممممممممممممنويمة عن أعممال الوزارة وةنجمازاتهما، وذلمك عن طريق .3

 ةدارة البحوث والدراسات القانونية.مجلس ي الشورى والنواب و 

الأخبار الإعلامية الخاصممممة بالوزارة، وذلك عن طريق    نشممممر اسممممتخدام وسممممائل التواصممممل المجتماي، و  .4

 مجموعة الاتصال.

توفره لهم إدارة الموارد    من خلال مماظفين بمالحقوق والواجبمات المنوطمة بهم، وذلمك إدراك  مافمة المو  .5

 البشرية والمالية، والإدارات التابعة لكل موظف.

التواصل المباشر بين الموظفين والإدارة العليا، والاستماع إىى الشكاوى والمقترحات المقدمة، وذلك  .6

 عن طريق الإدارات التابعة لكل موظف.

 

الوزارة

مجلس الوزراء

الجهات الحكومية

مجلس الشورى

مجلس النواب

نيمركز الاتصال الوط

الوزارةموظفو
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 الأداء المؤسس يقياس 
 

 لتعزيز ثقافة تقييم الأداء للعمليات والمشاريع بالآتي:
ً

 قامت الوزارة تفعيلا
 

ومهامها،  الجودة نظام لجنة متابعة رصد وقياس جودة الأداء للعمليات الرئيسية، وذلك عن طريق  .1

بوزارة شممممممممؤون  بشممممممممأن إعادة تشممممممممكيل لجان الجودة   2023( لسممممممممنة 4الصممممممممادرة بالقرار الوزاري رقم )

بشممممممممممممممممأن منهجيمممممة العمليمممممات  مجلسمممممممممممم ي الشممممممممممممورى والنواب بتقمممممديم خمممممدمممممماتهممممما  ، حيمممممث تقوم الوزارة 

 للحصول على 
ً
للمستفيدين بأعلى مستوى ممكن من الجودة والرضا، ولتحقيق ذلك تساى جاهدة

 .انطباعاتهم وآرائهم لضمان استمرارية التطوير والتحديث للخدمات المقدمة

ا متمياًا في القطممماع الحكومي، من خلال التركيا على تحقيق أعلى وتسمممممممممممماى   الوزارة أن تكون نموذجمممً

 :من خلال المنهجية الآتية، وذلك مستويات الجودة والكفاءة والفاعلية

افق مع  - تلتام تحقيق أهمممداف الجودة من خلال إنشممممممممممممممماء وتنفيمممذ نظمممام إدارة الجودة المممذي يتو

لة عمليات مترابطة )خطط، نفذ، افحص، اتخذ ضمممممممممممن سمممممممممملسمممممممممم ،ISO 9001:2015متطلبات  

 أدناه:القرار( كما في الرسم  

 
افق مع معممممايير   - نظممممام لإدارة الجودة متو إدارة  ،  ISO 9001:2015تبني  إىى مبممممادئ  والاسممممممممممممتنمممماد 

 :الجودة الآتية

 التركيا على المستفيدين. •

 مشاركة جميع الأطراف المعنية. •

لنتمممائج المخطط لهممما، والتحسممممممممممممين المسممممممممممممتمر لهمممذه  اتخممماذ الإجراءات اللازممممة للوصممممممممممممول إىى ا •

وانطبمممممماعممممممات   الوزارة،  وأهممممممداف  لسمممممممممممميمممممماسممممممممممممممممممة  المسممممممممممممتمرة  المراجعممممممة  من خلال  العمليممممممات 

خممدمممات الوزارة، واتخمماذ  مع  المسممممممممممممتفيممدين، وتحليممل نتممائج عممدم المطممابقممة لهممذه العمليممات  

 الإجراءات التصحيحية.
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ارات الصممادرة عن السمملطتين التنفيذية  التطوير المسممتمر لإجراءات العمل وتحسممين متابعة القر  -

 والتشريعية.

 الاستمرار في تدريب موظفي الوزارة لكي يكونوا أكنر قدرة على تلبية احتياجات المستفيدين. -

 تسليم طلبات المستفيدين في الوقت المناسب. -

 وضع أهداف طموحة للتطوير سنويًا. -

قسمم من أقسمام الوزارة، وبيان المدد الزمنية  تحديد المهام الوظيفية واسمتعراض سمير تدفقها في  ل   .2

 ل نجاز، مما يمكن الوزارة في تقييم أدائها ومواردها المستخدمة ووضع فرص للتحسين.

والتوقعات في التعامل مع المسممممتفيدين، من أجل    الوزارة وبشممممكل مسممممتمر بتحديد الاحتياجات  قيام .3

لفعلية والمسممممممممممممتهدفة وتطوير الأنظمة  وضممممممممممممع فرص التحسممممممممممممين لتقليل فجوة الأداء بين المؤشممممممممممممرات ا

  الداخلية،  الآتي:
 

 الاحتياجات والتوقعات  الجهة 

 مجلس النواب 

 سهولة وسرعة الخدمة في الرد على طلبات مجلس النواب. -

استيفاء الردود لجميع جوانب الطلبات، من حيث الشكل والموضوع   -

ا للتشريعات ذات العلاقة.
ً
 والوقت، وفق

ومشمماركة المعنيين من الجهات الحكومية في الجلسممات العامة حضممور   -

 واللجان.

الالتاام بالجانب الموضمممواي والشمممكلي للردود حسمممب التشمممريعات ذات   -

 العلاقة.

 مجلس الشورى 

 سهولة وسرعة الخدمة في الرد على طلبات مجلس الشورى. -

اسمممممممتيفاء الردود لجميع جوانب الطلبات المقدمة، من حيث الشمممممممكل   -

ا ل  ،والموضوع والوقت
ً
 لتشريعات ذات العلاقة.وفق

العامة حضممور ومشمماركة المعنيين من الجهات الحكومية في الجلسممات   -

 واللجان.

الالتاام بالجانب الموضمممواي والشمممكلي للردود حسمممب التشمممريعات ذات   -

 العلاقة.

الجهات  

 الحكومية 

 سهولة وسرعة وصول طلبات السلطة التشريعية. -

الطلبمات واسممممممممممممتيفمائهما للشممممممممممممروط القمانونيمة وبحسممممممممممممب  وضمممممممممممموو جميع   -

 التشريعات ذات العلاقة.

ا للتشمممريعات ذات   -
ً
الالتاام بالجانب الموضمممواي والشمممكلي للطلبات وفق

 العلاقة.

 الدعم والإسناد والإرشاد في  ل ما يتعلق بالشؤون البرلمانية. -
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 :النحو الآتيوضع مؤشرات أداء لأهداف الوزارة الإستراتيجية، وذلك على  .4
 

 مؤشرات الأداء الأهداف الإستراتيجية 

تطوير وتحسممممممممممين آليات التواصممممممممممل بين الجهات  

والمممنمممواب،   الشممممممممممممممورى  وممممجممملسمممممممممممم مممي  المممحمممكمممومممميممممممة 

 تحقيق التعاون الإيجابي بينهم.و 

الممطمملممبممممممات   - عمملممى  والممردود  الأجمموبممممممة  نسممممممممممممممبممممممة 

 المقدمة من مجلس ي الشورى والنواب.

نسمممممممبة حضمممممممور الجلسمممممممات العامة لمجلسممممممم ي  -

 الشورى والنواب واجتماعات لجانهما.

بممممممالجهممممممات   للمعنيين  الممممممدعم والإسممممممممممممنمممممماد  تعزيز 

السممممممممممممملممطممممممة   أعمممممممممال  يممخممص  فمميممممممممما  الممحممكمموممميممممممة 

 التشريعية.

 عدد الاستفسارات وطلبات التوضيح. -

بهممممدف التممممدريممممب  - عممممدد اللقمممماءات المنعقممممدة 

 والتعريف.

تحسممممممممين بيئة العمل والمحافظة على الكفاءات  

 مبدأ تكافؤ الفرص.الوظيفية، وتحقيق  

 معدل دوران القوى العاملة في الوزارة. -

عدد الأعمال الموجهة لتحسين بيئة العمل  -

 للمرأة.

 نسبة الرضا الوظيفي. -

تهيئة الوزارة لتصبح مركزًا رئيسيًا للمعلومات،  

 وبيت خبرة للشؤون البرلمانية.

عدد البحوث والدراسممممممممات والاسممممممممتشممممممممارات   -

 والفعاليات المنجزة.

 تقارير والإحصائيات المنجزة.عدد ال -
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 الرقابة الداخلية 
 

 
ً
ا للأهداف المرجوة من الرقابة الداخلية المتمثلة في التأكد من نوعية الخدمات المقدمة حسممممممممممممب  تحقيق

 بهذا العملية من خلال الآتي:القوانين والإجراءات المعمول بها، فإن الوزارة تقوم  
 

 :اللجنة العليا للجودة .1
 

 :وتختص بالمهام الآتية،  وزير شؤون مجلس ي الشورى والنوابيترأس هذه اللجنة صاحب السعادة  

 .اعتماد سياسة وأهداف الجودة السنوية ومتابعة تنفيذها -

 :اعتماد جميع العمليات التطويرية وآليات التحسين التي تتضمن -

 .تنفيذ وتنسيق أنظمة إدارة الجودة •

افق ومساندة جميع هذه الأنشطة   •  .أهداف الوزارةرسالة و رؤية و لضمان تو

 .اللازمة لتسيير وتسهيل عملية تطبيق نظام إدارة الجودةاتخاذ القرارات   •

اقبة نظام إدارة الجودة، وأنشطة التطوير المتعلقة به •  .تنسيق ومتابعة ومر
 

 :نظام الجودة ومهامهالجنة متابعة   .2

 

اقبة نظام إدارة الجودة، وأنشمممممطة التطوير المتعلقة اللجنة تتوىى   مهمة تنسممممميق ومتابعة تنفيذ ومر

 .خلال الإدارات، وذلك لضمان تطبيق نظام إدارة الجودة بكفاءة وفاعليةبه من 
 

 التدقيق الداخلي )اللجنة التنظيمية(لجنة  .3
 

بتقديم ، وتختص  وزير شممممممممممؤون مجلسمممممممممم ي الشممممممممممورى والنوابيترأس هذه اللجنة صمممممممممماحب السممممممممممعادة  

اقبة أنظمة  الرقابة الداخلية، والالتاام  المشمورة والرأي بشمأن سملامة ونزاهة المعلومات المالية، ومر

وتكون مسممممممممؤولة    ،بالقوانين واللوائح وقواعد السمممممممملوك السممممممممارية، وأداء خدمات التدقيق الداخلي

 :الآتي  على الأخص عن

 الإشراف على خدمات التدقيق الداخلي واعتماد سياساتها وخططها.   .1

 تكليف أو تعيين من يقوم بأعباء التدقيق الداخلي.   .2

 مراجعة واعتماد استراتيجية وخطط وميثاق التدقيق الداخلي. .3

 تقييم أداء خدمات التدقيق الداخلي.   .4

إقرار خطمة التمدقيق السممممممممممممنويمة تمهيمدًا لإرسممممممممممممالهما إىى إدارة الرقمابمة المداخليمة المركزيمة بمكتمب   .5

افق تقرير التمممدقيق المممداخلي مع تلمممك الخطمممة    رئيس مجلس الوزراء، بحيمممث يتوجمممب أن يتو

 المعتمدة.  
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مناقشمة تقارير التدقيق الداخلي بشمكل ربع سمنوي، تمهيدًا لتقديم نتيجة المناقشمة إىى إدارة   .6

 الرقابة الداخلية المركزية في  ضون خمسة أيام بعد المناقشة.  

إقرار تقرير التممدقيق الممداخلي بشممممممممممممكممل شممممممممممممهري تمهيممدًا لتقممديمممه إىى إدارة الرقممابممة الممداخليممة   .7

 المركزية بمكتب رئيس الوزراء.  

 

 :فرق الجودة والتدقيق الداخلي .4
 

تتوىى هذه الفرق مهمام نشممممممممممممر ثقمافة الجودة على مسممممممممممممتوى الوزارة من خلال ترسممممممممممممي  مبمادئ الجودة  

والأداء المؤسس ي، وتوفير التدريب والدعم والمساعدة في تطبيق نظام إدارة الجودة في جميع مجالات 

والإشمممراف على تطبيق النظام ومتابعته، كما يتم تشمممكيل فرق التدقيق الداخلي التي تندرج   ،العمل

تحممت هممذه اللجممان ومهمتهمما إجراء عمليممات التممدقيق الممداخلي للنظممام ومراجعتممه واتخمماذ الإجراءات  

التصممممممممممممحيحيممة على العمليممات التي تقوم بهمما الإدارات بشممممممممممممكممل دوري، ومن ثم إعممداد تقرير التممدقيق  

 .د الإدارات والأقسام المدقق عليها بنسخة منهوتزوي

 

 الخارجية الرقابة 
 

تخضممممممممممع الوزارة للرقابة الخارجية، وتعمل على تسممممممممممهيل أعمال التدقيق الخاراي، والتعاون مع الجهات  

والتوصممممممميات  المعنية بتوفير  افة المسمممممممتندات والبيانات الخاضمممممممعة للتدقيق، وبالتاىي تقوم بتطبيق الملاحظات  

اقبة الخارجية:التي تنتج عنها  ، وبذلك تخضع الوزارة لضمان أعمالها إىى الجهات الآتية في التدقيق والمر
 

 ديوان الرقابة المالية والإدارية. .1

 تدقيق إداري من إدارة الرقابة في جهاز الخدمة المدنية. .2

   شهادة الآيزو.التأكد من ضمان الجودة وتطبيق متطلباتها من قبل الجهة المانحة ل .3
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 اللجان 
  

 تنقسم اللجان في الوزارة إىى الآتي:
 

 :صاحب السعادة وزير شؤون مجلس ي الشورى والنواب ، ويترأسهاعليالجان تم تشكيلها بقرارات   .1
 

 .التشريعيةاللجنة الوزارية للشؤون القانونية و  -

والطرق والميادين    والشمممموارعوالقرى والضمممموا ي   اللجنة الوزارية لدراسممممة تسمممممية المدن والأحياء -

 .والتقاطعات

شممممممتممممممممركة مع السلطة التشريعيةاللجنة   -
ُ
لة للحكومة في الاجتماعات الم ِّ

 
لإعادة هيكلة الدعم    الممث

 .الحكومي
 

 لجان تم تشكيلها بقرارات وزارية: .2
 

 لجان الجودة بوزارة شؤون مجلس ي الشورى والنواب: -

 العليا للجودة.اللجنة   •

 لجنة متابعة نظام الجودة. •

 لجنة التدقيق الداخلي )اللجنة التنظيمية(. -

 لجنة مراجعة وضبط نتائج تقييم نسب الأداء الوظيفي. -

 لجنة مراجعة ترشيحات الحصول على العلاوة التشجيعية والمكافآت التشجيعية. -

 تشكيل لجنة تكافؤ الفرص بالوزارة. -

 والمزايدات والمشتريات والمبيعات الداخلية.لجنة المناقصات   -

 لجنة تفعيل مبادئ الحوكمة. -

 لجنة التدريب والتطوير. -

 اللجنة الدائمة للتظلمات. -

 لجنة السلامة والصحة المهنية. -

 اللجنة الإعلامية بالوزارة. -

 بالوزارة.  اللجنة الاجتماعية -

 

 


